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Wodociągi Pawłowice 
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Wójt Gminy Pawłowice
Prezydent Miasta Żory
Prezydent Miasta Jastrzębie-Zdrój 
Burmistrz Strumienia

znak sprawy: GLRZT.70.95.2023

DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 537, zwanej dalej 
„uzzwoś"), w związku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania 
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 775, zwanej dalej „Kpa")/ po przeprowadzeniu 
postępowania administracyjnego z wniosku Wodociągów Pawłowice z siedzibą w Krzyżowicach 
(43-254), przy ul. Orla 11, który wpłynął do tut. organu regulacyjnego w dniu 31 lipca 2023 r., 
zatwierdzam taryfę za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie 
gminy Pawłowice oraz terenach przyległych, tj. w części sołectw należących do Miasta Żory, Miasta 
Jastrzębie-Zdrój, Gminy Strumień na okres 3 lat.

Taryfa stanowi załącznik do niniejszej decyzji oraz jej integralną część.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 uzzwoś w dniu 31 lipca 2023 r. na wniosek Wodociągów Pawłowice z siedzibą 
w Krzyżowicach zostało wszczęte postępowanie w sprawie zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe 
zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie gminy Pawłowice oraz terenach
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przyległych tj. w części sołectw należących do Miasta Żory, Miasta Jastrzębie-Zdrój, Gminy Strumień na 
okres 3 lat.

W związku z tym, że przedłożony wniosek posiadał braki formalne organ regulacyjny pismem z dnia 
02 sierpnia 2023 r. wezwał Wnioskodawcę do ich uzupełnienia. Wnioskodawca przedłożył niezbędne 
dokumenty będące uzupełnieniem braków formalnych w dniu 14 sierpnia 2023 r.

Analiza złożonego wniosku pod względem formalnym i merytorycznym wykazała, że został on 
sporządzony niezgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa w zakresie zatwierdzania taryf 
za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków.

Z tego powodu organ regulacyjny wystosował wezwania do Wnioskodawcy w dniach 18 sierpnia 2023 
r. i 21 września 2023 r. w trybie art. 27b ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu 
w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków, do przedłożenia informacji i dokumentów oraz złożenia 
dodatkowych wyjaśnień.

Wnioskodawca udzielił odpowiedzi na ww. wezwania.

Biorąc pod uwagę zgromadzony materiał dowodowy w sprawie, organ regulacyjny pismem z dnia 
20 października 2023 r., znak; GL.RZT.70.95.2023 działając w trybie art. 10 § 1 Kodeks postępowania 
administracyjnego zawiadomił strony postępowania o zakończeniu postępowania administracyjnego 
w przedmiotowej sprawie i możliwości zapoznania się z materiałem dowodowym.

Strony postępowania nie skorzystały z ww. uprawnienia.

Przystępując do oceny kompletnego wniosku taryfowego. Dyrektor Regionalnego Zarządu Gospodarki 
Wodnej Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibą w Gliwicach, zważył co 
następuje.

Zgodnie z art. 24b ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu 
ścieków przedłożona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jeżeli wynik oceny, 
weryfikacji lub analizy, o których mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę 
i zbiorowym odprowadzaniu ścieków jest pozytywny.

Zgodnie z art. 24c ust. 2 uzzwoś, jeżeli wynik oceny, weryfikacji lub analizy, o których mowa w ust. 1, 
jest pozytywny, organ regulacyjny zatwierdza taryfę w drodze decyzji.

Zgodnie z art. 27a ust. 1 uzzwoś organem regulacyjnym jest dyrektor regionalnego zarządu gospodarki 
wodnej Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Zgodnie z 104 § 1 Kodeks postępowania administracyjnego organ administracji publicznej załatwia 
sprawę przez wydanie decyzji, chyba że przepisy kodeksu stanowią inaczej.

Materialnoprawną podstawę decyzji o zatwierdzeniu taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę 
i zbiorowe odprowadzanie ścieków stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu 
w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków. Natomiast szczegółowe sposoby określania taryf 
i odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny odbywa się na podstawie aktu wykonawczego do ww. 
ustawy, tj. Rozporządzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 27 lutego 2018 r. 
w sprawie określenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunków rozliczeń za 
zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków {t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1074). 
Oceniając projekt taryfy, organ regulacyjny analizuje jej uzasadnienie oraz bada jej zgodność 
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z obowiązującymi przepisami prawa, w tym analizuje zmiany warunków ekonomicznych wykonywania 
przez przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne działalności w zakresie zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków oraz weryfikuje koszty związane ze świadczeniem usług, 
poniesione w latach obrachunkowych obowiązywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie 
ewidencji księgowej, z uwzględnieniem celowości Ich ponoszenia, w celu zapewnienia ochrony 
interesów odbiorców usług przed nieuzasadnionym wzrostem cen. Z powyższym koresponduje § 3 ww. 
Rozporządzenia, na podstawie którego przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne opracowuje 
taryfę w sposób zapewniający m.in. uzyskanie niezbędnych przychodów oraz ochronę odbiorców usług 
przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opłat. Niewątpliwie § 3 pkt 1 lit. b przywołanego 
Rozporządzenia należy do kategorii przepisów więżących, bowiem zapewnia ochronę odbiorców usług 
przez nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opłat, jednakże prawidłowe ustalenie stanu 
faktycznego nie może pominąć zasady wynikającej z § 3 pkt 1 lit. a ww. Rozporządzenia, zgodnie 
z którym opracowanie taryfy następuje w sposób zapewniający uzyskanie niezbędnych przychodów.

Przedłożony wniosek wraz z uzupełnieniami został poddany szczegółowej analizie pod względem 
kryteriów warunków ekonomicznych oraz weryfikacji kosztów, z punktu widzenia celowości ich 
ponoszenia. Organ regulacyjny zauważa, Iż Wnioskodawca w swoich wyjaśnieniach podniósł 
okoliczności uzasadniające zaproponowanie cen za świadczone usługi we wnioskowanej wysokości.

Organ regulacyjny ocenił projekt taryfy, a w szczególności zweryfikował sprawozdania finansowe 
za ostatnie trzy lata obrotowe, zakres świadczonych usług, tabele zawierające porównanie cen i stawek 
opłat taryfy obowiązującej w dniu złożenia wniosku z cenami i stawkami opłat nowej taryfy, poziom 
niezbędnych przychodów Wnioskodawcy, alokację niezbędnych przychodów według taryfowych grup 
odbiorców usług w okresie obowiązywania nowych taryf, kalkulację cen i stawek opłat za świadczone 
usługi. Jednocześnie organ dokonał weryfikacji kosztów związanych ze świadczeniem usług 
poniesionych w latach obrachunkowych ustalonych na podstawie ewidencji księgowej 
z uwzględnieniem planowanych zmian tych kosztów w okresie obowiązywania taryf.

Wnioskodawca wskazał elementy wpływające na ceny i stawki opłat za zbiorowe zaopatrzenie w wodę 
i zbiorowe odprowadzanie ścieków, tj. wzrost kosztów energii elektrycznej, wzrost kosztów 
materiałów, wzrost kosztów hurtowego zakupu wody i hurtowego odprowadzania ścieków oraz wzrost 
kosztów wynagrodzeń.

Planowane wysokości cen i stawek opłat mają na celu pokrycie wszystkich kosztów funkcjonowania. 
Prognoza kosztów została oparta na: założeniach makro- I mikroekonomicznych, prognozie zmian 
warunków ekonomicznych oraz wielkości usług i warunków ich świadczenia.

Pod uwagę zostały wzięte: stopa inflacji I wskaźnik cen produkcji sprzedanej przemysłu. Wysokość 
kosztów zaopatrzenia w wodę i odprowadzania ścieków została określona na podstawie wzrostu ilości 
dostarczonej wody i odprowadzonych ścieków oraz planowanych cen jednostkowych ww. usług.

Określone przez Wnioskodawcę założenia ekonomiczne spowodowały ustalenie cen i stawek opłat za 
zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków, tak jak w załączniku do decyzji.

W przedstawionym stanie faktycznym i obowiązującym stanie prawnym, pozytywnie oceniono 
i zweryfikowano wniosek taryfowy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie 
ścieków na terenie gminy Pawłowice oraz terenach przyległych tj. w części sołectw należących do 
Miasta Żory, Miasta Jastrzębie-Zdrój, Gminy Strumień na okres 3 lat, ponieważ okoliczności sprawy 
oraz złożone wyjaśnienia uzasadniają przyjęcie rozstrzygnięcia jak w sentencji.
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Niniejsza decyzja podlega opłacie, o której mowa w art. 24d uzzwoś. Opłatę w wysokości 576,04 zł 
uiszcza się na rachunek bankowy organu regulacyjnego o numerze 88 1130 1017 0020 1510 6720 
0021 w terminie 14 dni od dnia, w którym decyzja stała się ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji służy stronom prawo wniesienia odwołania do Prezesa Państwowego 
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwołanie wnosi się za pośrednictwem dyrektora 
Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Państwowego Gospodarstwa Wodnego 
Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doręczenia decyzji.

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwołania strona może zrzec się prawa do wniesienia 
odwołania wobec organu, który wydał decyzję. Z dniem doręczenia organowi administracji 
publicznej oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania przez ostatnią ze stron 
postępowania, decyzja staje się ostateczna i prawomocna. Nie jest możliwe skuteczne cofnięcie 
oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania.

Z upoważnienia Dyrektora

otrzymują:
1. Wodociągi Pawłowice, ul. Orla 11, 43-254 Krzyżowice
2. Wójt Gminy Pawłowice ul. Zjednoczenia 6,43-250 Pawłowice
3. Prezydent Miasta Żory, Al. Wojska Polskiego 25, 44-240 Żory
4. Prezydent Miasta Jastrzębie-Zdrój, Al. Józefa Piłsudskiego 50, 44-335 Jastrzębie-Zdrój
5. Burmistrz Strumienia, ul. Rynek 4, 43-246 Strumień
6. BIP
7. Wydział RZTa/a
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WODOCIĄGI PAWŁOWICE

Niniejsza taryfa stanowi 73‘acznik do decyzit 
Dyrektora Regionalnego Zajadu Gospodarki 

Wodnej w Gliwicach PGW WP 
zdniaMMk:.....................

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA j
WODĘ I ZBIOROWEGO O D P R O WA D Z A NI 

Ś C I E K Ó W JoianM^l^ół

obowiązująca
na terenie Gminy Pawłowice, oraz terenach przyległych do Gminy Pawłowice tj. 

w części sołectw należących do Miasta Żory, Miasta Jastrzębie-Zdrój, Gminy Strumień 
na okres 3 lat

1. Rodzaje prowadzonej działalności.
Zakład prowadzi działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego 
odprowadzania ścieków.
Przedmiot działania Zakładu - w zakresie objętym ustawą - stanowi ujmowanie, uzdatnianie 
i dostarczanie wody oraz zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie ścieków, za pomocą 
urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych, będących w posiadaniu i eksploatacji 
Zakładu.
Zakład prowadzi działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego 
odprowadzania ścieków od 01.04.2003 r. jako gminna jednostka organizacyjna nieposiadająca 
osobowości prawnej. Na podstawie art. 16 ust. 3 ustawy, Zakład nie ma obowiązku uzyskania 
zezwolenia od Wójta Gminy Pawłowice na prowadzenie działalności w zakresie zbiorowego 
zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania i oczyszczania ścieków, o którym mowa 
w art. 16 ust.l ustawy.
Poza własną gminą Zakład prowadzi działalność na podstawie:
- zezwolenia Burmistrza Strumienia na prowadzenie działalności w zakresie zbiorowego 
zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków (decyzja nr GNS.7625-14/10 
zdnia 26.08.2010 r. wraz z decyzją zmieniającą nr OŚR.7021.22.2020.GD z dnia 31.07.2020 

r.).

- zezwolenia Prezydenta Miasta Żory na prowadzenie działalności zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków (decyzja nr IS.JB.7037-3/10 z dnia 
23.06.2010 r.),

- zezwolenia Prezydenta Miasta Jastrzębie-Zdrój na prowadzenie działalności zbiorowego 
zaopatrzenia w wodę (decyzja nr 1/2010 z dnia 29.12.2010 r.).



I

- porozumienie w sprawie powierzenia przez Miasto Jastrzębie-Zdrój Gminie Pawłowice 
zadania w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków (porozumienie nr IKI.3033.49.2012 
z dnia 5 grudnia 2012 r.).

Dostarczanie wody oraz odprowadzanie i oczyszczanie ścieków odbywa się za pomocą 
urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych stanowiących własność Gminy 
Pawłowice, a będących w użytkowaniu na podstawie:

- decyzji Wójta Gminy Pawłowice nr GPGM 6844.00004.2012 i GPGM 6844.00005.2012 
z dnia 24.08.2012 r. w sprawie trwałego zarządu,

- decyzji Wójta Gminy Pawłowice nr GPGM 6844.00001.2013 i GPGM 6844.00003.2013 
z dnia 21.10.2013 r. w sprawie trwałego zarządu,

- decyzji Wójta Gminy Pawłowice nr GPGM 6844.1.2016 z dnia 24.05.2018 r. w sprawie 
trwałego zarządu,

- uchwał Rady Gminy Pawłowice nr V/65/2003 z dnia 21 marca 2003 r. oraz nr V/114/2003 
z dnia 27 czerwca 2003 r. w sprawie nieodpłatnego użytkowania,

- porozumienia nr IKI.3033.49.2012 z dnia 5 grudnia 2012 r. w sprawie powierzenia przez 
Miasto Jastrzębie-Zdrój Gminie Pawłowice zadania w zakresie zbiorowego odprowadzania 
ścieków.

Taryfowe ceny i stawki opłat dotyczą wszystkich odbiorców usług wodociągowych 
i kanalizacyjnych świadczonych przez Zakład na terenie Gminy Pawłowice, oraz terenach 
przyległych do Gminy Pawłowice tj. w części sołectw należących do Miasta Żory, Miasta 
Jastrzębie-Zdrój, Gminy Strumień z wyłączeniem odbiorców hurtowych, wód opadowych 
i roztopowych odprowadzanych kanalizacją deszczową oraz odbiorców dostarczających 
nieczystości płynne z terenów nieskanalizowanych.

2. Rodzaj i struktura taryfy.
Zakład przedkłada:

- taryfę niejednolitą wieloczłonową w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę, składającą 
się z różnych cen za m^ dostarczonej wody i różnych stawek opłat abonamentowych na 
odbiorcę na okres rozliczeniowy,

- taryfę jednolitą wieloczłonową w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków składającą 
się z ceny za odprowadzonych ścieków i stawki opłaty abonamentowej,

- stawkę opłaty za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do 
urządzeń kanalizacyjnych Zakładu. Stawka ta zgodnie z § 5 pkt 5 rozporządzenia 
uzależniona jest od przepustowości oczyszczalni, stosowanej technologii oczyszczania 
ścieków komunalnych oraz uzyskania stopnia redukcji ładunku zanieczyszczeń i sposobu 
stosowania osadów ściekowych.

3. Taryfowe grupy odbiorców usług.

Z



Zakład dokonał alokacji kosztów na taryfowe grupy odbiorców usług, uwzględniając kryteria 
wskazane w § 11 ust. 3 rozporządzenia.

Taryfowe grupy odbiorców obejmują odbiorców wyodrębnionych na podstawie analizy 
sposobu wykorzystania wody łub odprowadzania ścieków, warunków odprowadzania 
ścieków, a także na podstawie sposobu rozliczeń za świadczone usługi.

Uwzględniając powyższe, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę wyłoniono 
szesnaście taryfowych grup odbiorców usług:

Grupa 1 - WGl: Gospodarstwa domowe pobierające wodę przeznaczoną do spożycia przez 
ludzi w budynkach jednorodzinnych i wielorodzinnych rozliczane według wskazań 
wodomierza głównego fakturą dostarczaną w formie papierowej,

Grupa 2 - WGl A: Gospodarstwa domowe w budynkach jednorodzinnych i wielorodzinnych 
rozliczane według wskazań wodomierza głównego fakturą dostarczaną w formie 
elektronicznej,

Grupa 3 - WPl: Odbiorcy usług zużywający wodę na pozostałe cele rozliczani według 
wskazań wodomierza głównego fakturą dostarczaną w formie papierowej,

Grupa 4 - WPIA: Odbiorcy usług zużywający wodę na pozostałe cele rozliczani według 
wskazań wodomierza głównego fakturą dostarczaną w formie elektronicznej,

Grupa 5 - WG2: Gospodarstwa domowe pobierające wodę przeznaczoną do spożycia przez 
ludzi w budynkach jednorodzinnych i wielorodzinnych rozliczane według wskazań 
wodomierza głównego i wodomierza mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej, fakturą 
dostarczaną w formie papierowej.

Grupa 6 - WG2A: Gospodarstwa domowe w budynkach jednorodzinnych i wielorodzinnych 
rozliczane według wskazań wodomierza głównego i wodomierza mierzącego ilość wody 
bezpowrotnie zużytej, fakturą dostarczaną w formie elektronicznej.

Grupa 7 - WP2: Odbiorcy usług zużywający wodę na pozostałe cele rozliczani według 
wskazań wodomierza głównego i wodomierza mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej, 
fakturą dostarczaną w formie papierowej,

Grupa 8 - WP2A; Odbiorcy usług zużywający wodę na pozostałe cele rozliczani według 
wskazań wodomierza głównego i wodomierza mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej, 
fakturą dostarczaną w formie elektronicznej,

Grupa 9 - WP3; Pozostali odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę nie wymienieni 
w grupach W1-W2, rozliczani według wskazań wodomierza głównego, których 
zapotrzebowanie na pobór wody wynosi 30.000 m^ i więcej na miesiąc.

Grupa 10 - WG4: Gospodarstwa domowe w lokalach w budynkach wielolokalowych, 
zużywające wodę przeznaczoną do spożycia przez ludzi, faktura dostarczana w formie 
papierowej,
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Grupa 11 - WG4A: Gospodarstwa domowe w lokalach w budynkach wielolokalowych, 
zużywające wodę przeznaczoną do spożycia przez ludzi, faktura dostarczana w formie 
elektronicznej,

Grupa 12 - WP4: Odbiorcy usług w lokalach w budynkach wielolokalowych, zużywający 
wodę na pozostałe cele, faktura dostarczana w formie papierowej.

Grupa 13 - WP4A: Odbiorcy usług w lokalach w budynkach wielolokalowych, zużywający 
wodę na pozostałe cele, faktura dostarczana w formie elektronicznej,

Grupa 14 - WG5: Gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych jednorodzinnych 
i wielorodzinnych zużywający wodę przeznaczoną do spożycia przez ludzi, rozliczani na 
podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm zużycia wody, faktura dostarczana w 
formie papierowej.

Grupa 15 - WG5A: Gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych jednorodzinnych 
i wielorodzinnych zużywający wodę przeznaczoną do spożycia przez ludzi, rozliczani na 
podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm zużycia wody, faktura dostarczana w 
formie elektronicznej,

Grupa 16 - WP6: Gmina na cele określone w art. 22 ustawy w zakresie wody pobranej na 
cele przeciwpożarowe.

W zakresie działalności zbiorowego odprowadzania ścieków wyłoniono jedną taryfową 
grupę odbiorców usług:

Grupa KI: Gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych jednorodzinnych 
i wielorodzinnych, właściciele i zarządcy budynków, wspólnoty mieszkaniowe, spółdzielnie 
mieszkaniowe, przemysłowi i poza przemysłowi odbiorcy usług, instytucje użyteczności 
publicznej, bez względu na wielkość zapotrzebowania na usługę.

4. Rodzaje i wysokość cen i stawek opłat.
Tabela 1. Wysokość cen i stawek opłat abonamentowych dotycząca zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę w okresie od 1 do 12 miesiąca obowiązywania taryfy, w złotych.

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cena zł/m^

Stawka opłaty abonamentowej 
zł/odbiorcę/okres 

rozliczeniowy
netto brutto* netto brutto*

0 1 2 3 4 5

1 Grupa WGl 5,39 5,82 10,61 11,46

2 Grupa WGIA 5,39 5,82 8,04 8,68

3 Grupa WPl 5,42 5,85 10,61 11,46

4 Grupa WPIA 5,42 5,85 8,04 8,68
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5 Grupa WG2 5,39 5,82 16,77 18,11

6 Grupa WG2A 5,39 5,82 14,21 15,35

7 Grupa WP2 5,42 5,85 16,77 18,11

8 Grupa WP2A 5,42 5,85 14,21 15,35

9 Grupa WP3 3,71 4,01 10,61 11,46

10 Grupa WG4 5,39 5,82 8,87 9,58

11 Grupa WG4A 5,39 5,82 6,30 6,80

12 Grupa WP4 5,42 5,85 8,87 9,58

13 Grupa WP4A 5,42 5,85 6,30 6,80

14 Grupa WG5 5,39 5,82 4,44 4,80

15 Grupa WG5A 5,39 5,82 1,88 2,03

16 Grupa WP6 5,42 5,85 10 190,21 11 005,43

Tabela 2. Wysokość cen i stawek opłat abonamentowych dotycząca zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę w okresie od 13 do 24 miesiąca obowiązywania taryfy, w złotych.

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cena zł/m^

Stawka opłaty abonamentowej 
zł/odbiorcę/okres 

rozliczeniowy

netto brutto* netto brutto*
0 i 2 3 4 5

1 Grupa WGl 5,46 5,90 10,82 11,69

2 Grupa WGIA 5,46 5,90 8,26 8,92

3 Grupa WPl 5,49 5,93 10,82 11,69

4 Grupa WPIA 5,49 5,93 8,26 8,92

5 Grupa WG2 5,46 5,90 17,11 18,48

6 Grupa WG2A 5,46 5,90 14,56 15,72

7 Grupa WP2 5,49 5,93 17,11 18,48

8 Grupa WP2A 5,49 5,93 14,56 15,72



9 Grupa WP3 3,90 4,21 10,82 11,69

10 Grupa WG4 5,46 5,90 8,98 9,70

11 Grupa WG4A 5,46 5,90 6,43 6,94

12 Grupa WP4 5,49 5,93 8,98 9,70

13 Grupa WP4A 5,49 5,93 6,43 6,94

14 Grupa WG5 5,46 5,90 4,52 4,88

15 Grupa WG5A 5,46 5,90 1,97 2,13

16 Grupa WP6 5,49 5,93 10 732,41 11 591,00

Tabela 3. Wysokość cen i stawek opłat abonamentowych dotycząca zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę w okresie od 25 do 36 miesiąca obowiązywania taryfy, w złotych.

Lp, Taryfowa grupa odbiorców
Cena zł/m^

Stawka opłaty abonamentowej 
zł/odbiorcę/okres 

rozliczeniowy

netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5

1 Grupa WGl 5,63 6,08 10,97 11,85

2 Grupa WGIA 5,63 6,08 8,43 9,10

3 Grupa WPl 5,66 6,11 10,97 11,85

4 Grupa WPIA 5,66 6,11 8,43 9,10

5 Grupa WG2 5,63 6,08 17,39 18,78

6 Grupa WG2A 5,63 6,08 14,84 16,03

7 Grupa WP2 5,66 6,11 17,39 18,78

8 Grupa WP2A 5,66 6,11 14,84 16,03

9 Grupa WP3 4,03 4,35 10,97 11,85

10 Grupa WG4 5,63 6,08 9,09 9,82

11 Grupa WG4A 5,63 6,08 6,55 7,07



12 Grupa WP4 5,66 6,11 9,09 9,82

13 Grupa WP4A 5,66 6,11 6,55 7,07

14 Grupa WG5 5,63 6,08 4,56 4,92

15 Grupa WG5A 5,63 6,08 2,01 2,17

16 Grupa WP6 5,66 6,11 10 998,14 11 877,99

Tabela 4. Wysokość cen dotycząca odprowadzania ścieków na okres od 1 do 12 miesiąca 
obowiązywania nowej taryfy w złotych.

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cenazł/ł m^

Stawka opłaty 
abonamentowej 

zł/odbiorcę/okres 
rozliczeniowy

netto brutto netto brutto
0 1 2 3 4 5

1 Grupa KI 8,64 9,33 5,56 6,00

Tabela 5. Wysokość cen dotycząca odprowadzania ścieków na okres od 13 do 24 miesiąca 
obowiązywania nowej taryfy w złotych.

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cena zł/1 m^

Stawka opłaty 
abonamentowej 

zł/odbiorcę/okres 
rozliczeniowy

netto brutto netto brutto
0 1 2 3 4 5

1 Grupa KI 8,66 9,35 5,61 6,06

Tabela 6. Wysokość cen dotycząca odprowadzania ścieków na okres od 25 do 36 miesiąca 
obowiązywania nowej taryfy w złotych.

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cena zł/1 m^

Stawka opłaty 
abonamentowej 

zł/odbiorcę/okres 
rozliczeniowy

netto brutto netto brutto

0 1 2 3 4 5

1 Grupa KI 8,76 9,46 5,72 6,18

* Do cen i stawek opłat netto, określonych w kolumnach 2 i 4 w tabelach 1-6 doliczono obowiązujący 
podatek od towarów i usług (VAT). zgodnie z 2 pkt 1. 2 i 6 rozporządzenia. Zgodnie z przepisami



obowiązującymi od dnia 01.01.2011 r.. stawka podatku VAT wynosi 8%.

Przy rozliczeniach za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki obowiązuje taryfa 
wieloczłonowa składająca się z:
- ceny wyrażonej w zł/m^,
- stawek opłaty abonamentowej, płaconej za każdy okres rozliczeniowy bez względu na 
faktyczny pobór wody. Stawka opłaty abonamentowej wyrażona jest w zł/odbiorcę/okres 
rozliczeniowy. Stawka opłaty abonamentowej dotyczy każdej nieruchomości wyposażonej 
w wodomierz główny, bez względu na to, że kilka nieruchomości jest w posiadaniu jednego 
odbiorcy usług.

Stawki opłat za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do 
urządzeń kanalizacyjnych Zakładu.

Do stawek opłat określonych w taryfie w tabeli 7 kolumnie 4 doliczono podatek od towarów i usług 
(VAT) w obowiązującej wysokości - 8%.

Tabela 7. Jednostkowe stawki opłaty za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków 
przemysłowych na okres 3 lat

Lp. Wskaźnik 
zanieczyszczenia Jednostki

Najwyższe 
dopuszczalne 

stężenia

Jednostkowe 
stawki opłat za 1 
kg substancji w 
tym substancji 

wyrażonych jako 
wskaźniki w zł/kg 

netto

Jednostkowe 
stawki opłat za 1 
kg substancji w 
tym substancji 

wyrażonych jako 
wskaźniki w zł/kg 

brutto
0 1 2 3 4 5
1. BZTs mgOi/dm^ 500 15,16 16,37
2. CHZT mgO2/dm^ 1000 9,11 9,84
3. Zawiesina ogólna mg/dm^ 360 2,81 3,03
4. Azot ogólny mgN/dm^ 80 15,16 16,37
5. Fosfor ogólny mgP/dm^ 10 15,16 16,37

Pozostałe wskaźniki zanieczyszczeń nie mogą przekraczać wielkości określonych 
w rozporządzeniu Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji 
obowiązków dostawców ścieków przemysłowych oraz warunków wprowadzania ścieków do 
urządzeń kanalizacyjnych (Dz. U. Nr 136, poz. 964). W przypadku ich przekroczenia 
naliczona zostanie opłata w wysokości 100% wartości podanych w załączniku nr 2 do 
obwieszczenia Ministra Infrastruktury z dnia 5 sierpnia 2022 r. w sprawie wysokości stawek 
kar za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków do wód lub do ziemi na rok 2023 
(M.P. poz. 823).
Stawki opłat będą miały zastosowanie w przypadku przekroczeń parametrów jakości i stanu 
ścieków, określonych w umowie na odprowadzanie ścieków. Zgodnie z § 8 pkt 1 
rozporządzenia Ministra Budownictwa w sprawie sposobu realizacji obowiązków dostawców 
ścieków przemysłowych oraz warunków wprowadzania ścieków do urządzeń 



kanalizacyjnych, ścieki przemysłowe mogą być wprowadzane do urządzeń kanalizacyjnych, 
jeżeli nie stanowi to zagrożenia dla bezpieczeństwa i zdrowia osób obsługujących urządzenia 
kanalizacyjne, stanu konstrukcji budowlanych i prawidłowego działania tych urządzeń oraz 
oczyszczalni ścieków, a także dla spełnienia przez przedsiębiorstwo wodociągowo- 
kanalizacyjne warunków pozwolenia wodnoprawnego na wprowadzanie ścieków do wód lub 
do ziemi i stosowania osadów ściekowych. W związku z tym Zakład ma obowiązek 
przyjmować od odbiorców usług wyłącznie takie ścieki, które nie przekraczają 
dopuszczalnych parametrów wskaźników zanieczyszczeń. W przypadku przekroczenia tych 
wartości przez dostawcę ścieków przemysłowych. Zakład naliczał będzie opłaty za 
przekroczenie wskaźników, przez co pokryje dodatkowe koszty związane z oczyszczeniem 
tych ścieków.

5. Warunki rozliczeń z uwzględnieniem wyposażenia nieruchomości w 
przyrządy i urządzenia pomiarowe.
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków 
prowadzone są na postawie określonych w taryfie cen i stawek opłat oraz ilości dostarczonej 
wody i odprowadzanych ścieków.
Ilość wody dostarczonej do nieruchomości ustala się na podstawie:
■ wskazania wodomierza głównego,
- w przypadku braku wodomierza, w oparciu o przeciętne normy zużycia wody, ustalane na 
podstawie rozporządzenia, o którym mowa w art. 27 ustawy,
- w przypadku awarii wodomierza lub braku do niego dostępu rozliczenie za pobór wody 
ustala się jako przeciętne zużycie wody w ostatnich 3 miesiącach.

Ilość odprowadzonych ścieków ustała się na podstawie;
- wskazań urządzeń pomiarowych,
- w razie braku urządzeń pomiarowych ilość odprowadzonych ścieków ustala się na 
podstawie umowy jako równą sumie ilości wody dostarczonej przez Zakład oraz poboru 
wody z innych źródeł łub w oparciu o przeciętne normy, ustalane na podstawie 
rozporządzenia o którym mowa w art. 27 ustawy,
- w rozliczeniach odprowadzonych ścieków, ilość bezpowrotnie zużytej wody uwzględnia się 
wyłącznie w przypadkach, gdy wielkość jej zużycia na ten cel ustalona jest na podstawie 
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy usług, w miejscu uzgodnionym 
z Zakładem. Stawka opłaty abonamentowej dotyczy również osób korzystających z lokali 
w budynku wielolokalowym, odbiorców rozliczanych według wodomierza dodatkowego 
mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej oraz na podstawie przepisów dotyczących 
przeciętnych norm zużycia wody.

Zgodnie z obowiązującym regulaminem w stosunku do wszystkich odbiorców stosuje się 
zasadę jednomiesięcznego okresu rozliczeniowego.

Na wniosek odbiorcy usług Zakład występuje o sprawdzenie prawidłowości działania 
wodomierza głównego. W przypadku gdy sprawdzenie prawidłowości działania wodomierza 



nie potwierdza zgłoszonych przez odbiorcę usług zastrzeżeń, pokrywa on koszty 
sprawdzenia.

Zasady naliczania opłat za przekroczenie dopuszczalnych wskaźników zanieczyszczeń 
w ściekach przemysłowych wprowadzanych do urządzeń kanalizacyjnych będących 
w posiadaniu i eksploatacji Zakładu.

Zgodnie z rozporządzeniem dotyczącym warunków wprowadzania ścieków przemysłowych, 
Zakład prowadzi kontrolę ścieków przemysłowych wprowadzanych do urządzeń 
kanalizacyjnych.
Podstawą stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu (jakości) ścieków i/lub 
dopuszczalnych wartości wskaźników zanieczyszczeń w ściekach wprowadzanych do 
urządzeń kanalizacyjnych Zakładu są wyniki analiz fizyko-chemicznych ścieków, pobranych 
w punkcie kontrolnym wskazanym w umowie o odprowadzanie ścieków przemysłowych.

1. Procedura prowadzenia kontroli:

Kontrole jakości ścieków prowadzone są w dowolnym czasie w obecności przedstawiciela 
DOSTAWCY ścieków. W przypadku braku możliwości kontaktu, próbka może być pobrana 
bez jego obecności.

2. Przebieg czynności kontrolnych:

a) powiadomienie DOSTAWCY o zamiarze przeprowadzenia kontroli jakości ścieków,
b) przyjazd osób kontrolujących reprezentujących Zakład na teren nieruchomości 
DOSTAWCY, z której odprowadzane są ścieki do urządzeń kanalizacyjnych,
c) pobór prób ścieków w obecności DOSTAWCY lub upoważnionego przedstawiciela,
d) sporządzenie protokołu z poboru prób ścieków w dwóch egzemplarzach, po jednym 
dla każdej ze stron,
e) dostarczenie pobranych prób ścieków do akredytowanego laboratorium,
f) o wynikach kontroli Zakład poinformuje DOSTAWCĘ w terminie do 15 dni 
roboczych od daty przeprowadzanie kontroli,
g) w przypadku stwierdzenia przekroczenia przez DOSTAWCĘ warunków 
wprowadzania ścieków do urządzeń kanalizacyjnych Zakład będzie naliczał opłatę za 
przekroczenie tych warunków.
Opłaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu (jakości) ścieków lub dopuszczalnych wartości 
wskaźników zanieczyszczeń we wprowadzanych ściekach są naliczane od dnia poboru 
ścieków, w którym stwierdzono przekroczenia do dnia ustania przekroczeń.

Za dzień ustania przekroczeń przyjmuje się dzień wpływu do siedziby Zakładu pisemnego 
potwierdzenia analiz laboratorium akredytowanego informującego o ustaniu przekroczeń lub 
pisemnego wniosku DOSTAWCY o przeprowadzenie ponownej kontroli wraz z poborem 
prób ścieków do badania na koszt DOSTAWCY.

Jeżeli kontrola wykonana na zlecenie DOSTAWCY przeprowadzona przez Zakład nie 
potwierdzi ustania przekroczeń naliczane będą nadal opłaty od przekroczeń ostatniej kontroli.

Dostawca uiszcza opłatę dodatkową za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków 



przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych, naliczaną w sposób opisany poniżej, 
powiększonych o należny podatek VAT.
Sposób naliczania opłat za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków 
przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych.

Wysokość opłaty za przekroczenie dopuszczalnych wartości wskaźników zanieczyszczeń we 
wprowadzanych ściekach do urządzeń kanalizacyjnych ustala się według wzoru:
Od=Os X p X w
Objaśnienia symboli:
Od - opłata za przekroczenie dopuszczalnych wartości wskaźników zanieczyszczeń (w zł) 
W - ilość ścieków
Os-stawka opłaty za przekroczenia substancji obowiązująca w dacie stwierdzenia 
przekroczeń (tabela nr 3 taryfy)
p - wskaźnik substancji w kg zalm^ ścieków liczony według wzoru:

Sp - Sd
p =--------------------------

1000
gdzie:
Sp. stężenia wskaźnika stwierdzone w dniu kontroli
Sd - dopuszczalne stężenia wskaźnika zanieczyszczeń
W przypadku gdy p < 0, to opłata dodatkowa nie występuje.
W przypadku równoczesnego przekroczenia wartości dopuszczalnych dwóch lub więcej 
wskaźników, wysokość opłaty ustala się dla tego wskaźnika zanieczyszczeń, którego 
przekroczenia pociągają za sobą najwyższą opłatę dodatkową.

Opłaty dodatkowe za przekroczenie temperatury i odczynu stosuje się niezależnie od opłat za 
przekroczenia innych wskaźników.

Odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę, odprowadzone ścieki, stawki opłat 
abonamentowych, stawki opłat za przyłączeniu do urządzeń wodociągowo-kanalizacyjnych 
i stawki opłat za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do 
urządzeń kanalizacyjnych Zakładu, na warunkach i w terminach określonych w umowie, 
a w szczególności zgodnie z wystawioną fakturą. Zgłoszenie przez odbiorcę usług zastrzeżeń 
do wysokości faktury nie wstrzymuje jej zapłaty.

6. Warunki stosowania cen i stawek opłat.

6.1. Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych grup 
odbiorców
Zakład prowadzi działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę przeznaczoną do 
spożycia przez ludzi oraz na pozostałe cele oraz zbiorowego odprowadzania ścieków. 
Zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości dostaw odpowiedniej jakości i ilości wody oraz 
niezawodnego odprowadzania ścieków, mając na uwadze ochronę interesów odbiorców usług 
oraz wymagań z zakresu ochrony środowiska a także optymalizację kosztów.
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Zbiorowe zaopatrzenie w wodę, dokonywane jest dla odbiorców usług w grupach W1-W2 
i W4-W6 w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne. Dotyczy to zarówno 
zbiorowego zaopatrzenia w wodę budynków jednorodzinnych i wielorodzinnych oraz 
budynków użyteczności publicznej, wody przeznaczonej na cele usługowo - handlowe 
i odbiorców przemysłowych. Cena w tych grupach została zróżnicowana w wyniku 
zróżnicowania stawek za usługi wodne dla płaconych za wodę zużyta do spożycia przez ludzi 
i na pozostałe cele. W grupie W3 występują niższe koszty dostarczania wody z uwagi na 
bliskie usytuowanie odbiorcy w stosunku od punktu zakupu wody oraz w związku z dużą 
ilością planowanego zakupu, a w grupie W6 wyższe koszty gotowości zostały przypisane do 
stawki opłaty abonamentowej, gdyż wynikają wprost z ponoszonych przez Zakład kosztów 
eksploatacji i utrzymania hydrantów.

W przypadku działalności zbiorowego odprowadzania ścieków koszty oczyszczania 
i odprowadzania ścieków zostały alokowane na jedną taryfową grupę odbiorców usług.

Przy określaniu stawek opłat abonamentowych dla zbiorowego zaopatrzenia w wodę 
uwzględniono wyposażenie w przyrządy i urządzenia pomiarowe oraz zróżnicowane koszty 
związane z dostarczaniem faktur do odbiorców usług. Wprowadzono jedną stawkę opłaty dla 
zbiorowego odprowadzania ścieków.
W oparciu o obowiązujące przepisy prawne Zakład w umowach określa warunki 
wprowadzania ścieków do urządzeń kanalizacyjnych, w tym dopuszczalne wartości 
wskaźników zanieczyszczeń w ściekach przemysłowych wprowadzanych do urządzeń 
kanalizacyjnych. W przypadku stwierdzenia przekroczenia warunków określonych w w/w 
umowie Zakład będzie naliczał opłaty dodatkowe, wg stawek opłat za przekroczenie 
warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych Zakładu 
określonych w niniejszej taryfie.

6.2. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług
Określone w taryfie ceny i stawki opłat stosuje się przy zachowaniu standardów jakościowych 
obsługi klientów, które wynikają z obowiązujących przepisów prawnych i które zostały 
określone w zezwoleniach na działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę 
i zbiorowego odprowadzania ścieków oraz w obowiązujących regulaminach dostarczania 
wody i odprowadzania ścieków.

Ponadto w zakresie jakości świadczonych usług Zakład realizuje zadania określone:

- w umowach z poszczególnymi odbiorcami usług wodociągowo - kanalizacyjnych,

- w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych,

- oraz w przepisach prawnych dotyczących ochrony środowiska.

Wodociągi Pawłowice stałe rozbudowuje system monitoringu sieci i powiadamiania o 
awariach w celu zapewnienia w sposób ciągły dostaw wody oraz odprowadzania ścieków 
systemem kanalizacji sanitarnej.

Bieżące analizy wody i ścieków zostały zlecone firmie posiadającej akredytowane 
laboratorium zgodnie z ustawą z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony środowiska (jt. 



Dz.U. 2022.2556) oraz posiadającej zatwierdzony przez Państwową Inspekcję Sanitarną 
udokumentowany system jakości prowadzonych badań zgodnie z ustawą o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków. Ma to na celu dostarczanie wody 
przeznaczonej do spożycia przez ludzi spełniającej wszelkie wymogi jakościowe.
Zakład zapewnia obsługę w zakresie prawidłowego funkcjonowania urządzeń wodno - 
kanalizacyjnych, legalizację i wymianę wodomierzy, bieżącą konserwację i naprawę urządzeń 
wodociągowych i kanalizacyjnych zgodnie z postanowieniami regulaminu dostarczania wody 
i odprowadzania ścieków.
Wszyscy odbiorcy usług mają zabudowane na wodomierzach nakładki do odczytu radiowego, 
co ułatwia dokonanie odczytu bez konieczności obecności mieszkańca posesji. System ten 
umożliwia również monitorowanie procesu dostarczania wody pod kątem niekontrolowanego 
wycieku wody, awarii wodomierza, bądź ustalenie wielkości poboru wody w stosunku do 
rozmiaru wodomierza, co ma wpływ na opłatę abonamentową.
Dla sprawnej obsługi klientów pracuje Biuro Obsługi Klientów zlokalizowane w siedzibie 
Zakładu na terenie gminy Pawłowice. Mieszkańcy mogą więc dokonywać płatności 
i rozliczeń bez dodatkowych kosztów. Umożliwia to również kompleksową obsługę 
odbiorców usług. Wprowadzono również system elektronicznego wysyłania faktur.
Zakład prowadzi całodobowy dyżur w zakresie usuwania awarii pod numerami telefonów 
509 922 931 i 512 396 250, pod którymi przyjmowane i rejestrowane są wszystkie 
otrzymywane od odbiorców usług zgłoszenia. Dodatkowo Zakład wprowadził możliwość 
powiadamiania odbiorców usług za pomocą SMS o awariach na sieci wodociągowo - 
kanalizacyjnej oraz o przerwach w dostawie wody.

l/ODOCIĄw PAWtOWiCE 
dy/ektor

in^:T^asz Herok
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